INTERSOFT

SERVIEES IBEERILA

POLITICA DA QUALIDADE

Projetar e implementar solucdes de sistemas de radiocomunicacdes, radio-ajudas a navegacao, sistemas de controlo
de trafego aéreo e meteorologia, que satisfacam as necessidades e expectativas dos clientes, tendo como principio
fundamental a melhoria continua.

A INTERSOFT tem como objetivo a satisfacdo dos seus Clientes, através da exceléncia dos seus servicos.
Este objetivo é atingido através de trabalho em equipa, motivacao e empenhamento de todos os colaboradores.

Consideramos a melhoria das relagdes com os nossos Clientes e Fornecedores determinantes para 0 N0sso sucesso.
Todos os colaboradores da INTERSOFT estdao envolvidos e empenhados no cumprimento dos nossos objetivos,
lutando pela melhoria continua das suas atividades e procurando a exceléncia em tudo o que realizem.

A INTERSOFT aposta no cumprimento dos requisitos e na melhoria continua da eficacia do seu Sistema de Gestao da
Qualidade e, consequentemente, dos seus servicos, como Unica via para garantir a competitividade e o sucesso
junto dos seus Clientes.

Estes objetivos, politica e acdes estao refletidos no Manual da Qualidade da INTERSOFT, nos seus Processos e
Procedimentos assim como em toda a documentacdo complementar que faz parte do Sistema de Gestdo da
Qualidade.
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